Kedves Sziilok!

Jelen levelinkben tajékoztatjuk Ondket az étkezés megrendelésérol, lemondasardl és a befizetésre
vonatkoz6 szabalyokrol.

I. AZETKEZES MEGRENDELESE, BEFIZETESE

1.

Elektronikus befize tés

>

>

Minden hénap 1-15-ig a httpsi//kszki.eny.hu oldalon belépve a szilék megrendelik az
étkezést a kovetkezd honapra és kiallitjak a szamlat.

Minden honap 15-ig fogadjuk el az atutalasokat (azaz 15-én mar a bankszamlankon kell
lennie a kérdéses Gsszegnek). Atutalds esetén mindig a pontos Osszeget fizessék be, a téves
Osszegeket visszautaljuk. A kozlemény rovatban pedig tiintessék fel az aktudlis szamla
sorszamat, ami a szamla jobb fels6 sarkaban talalhato. A tranzakciok azonositasa eltarthat
né¢hany napig.

Minden hénap 20-ig fogadjuk el a bankkartyas befizetéseket. A bankkartyas befizetés a
legkoltséghatékonyabb az Ondk szaméra, mert ennek koltségeit az Onkormanyzat viseli! A
bankkartyas befizetésre a sziiloi feliileten keresztiil nyilik lehet6ség, Szamlak menii alatt a
Befizetés opciot valasztva. Itt minden automatikusan torténik, a befizetést néhany percen
beliil azonositjuk.

FONTOS! A be nem fizetett szamliakat sztornézzuk és a hataridén tul érkezett
befize téseket visszautaljuk. A sztorn6zassal a megrendelés is torlodik.

Készpénzes befizetés

>

>

Az intézményben havonta két nap all rendelkezésre a kovetkez6 havi megrendelések
befizetésére. A megadott id6pontokon kiviil nincs lehet6ség a készpénzes befizetésre!

Az intézményekben nincsenek jelen allando személyek, akiknél az ebédbefizetést tudjak
intézni, igy kizardlag csak a befizetési napokon van mod a készpénzes befizetésre, ezért
mindenkit arra biztatunk, hogy amennyiben le he tosége van, valassza az elektronikus
fizetést, ha erre nincs lehetésége, kérjik, kezelje megkiilonboztetett figyelemmel az
ebédbefizetések datumait.

A sziilok altal boritékban bekiildott készpénz beszedését az intézményekben végzik. A
borité knak a pontos dsszeget kell tartalmaznia. A boritékon szerepelie kell: gyermek
neve, osztalya, megrendelt iddszak, a boritékba tett 0sszeg. A boritékba minden esetben
belehelyezziik a befizetésrol elkésziilt szamlat, amelyen kézzel frtan szerepelni fog a
visszajaro Osszeg (ha a fentiek ellenére mégis volna). A boriték kiilsején pecsét jelzi, ha a
befizetd (szild, vagy diak) jart az ,ebédbefizetésen”. Amennyiben a boritékban a
szitkségesnél kevesebb Osszeg van, Ugy azt visszakiildjik, és azt potbefizetés idépontjara
tudjak ujbol bekiildeni az érintett sziilok.

Az étkezés-befizetések meghatarozott napokon lesznek, melyrdl az iskolaban megszokott
helyeken kiviill e linkre Kattintva https://www.kszki.hu/index.php/kozetkeztetes-letoltheto-
dokumentumok/ is tajékozodhatnak.

FONTOS! Ingyenes étkezés esetén is minden esetben kérjiik az étkezés me grendelését
személyesen az ebédbefizetés idépontjaban vagy az elektronikus feliileten keresztiil
megrendelni.

Hataridén tiali megrendelésre, befizetésre 20-a utan mar nincs lehetéség! Amennyiben
minden befizetési lehetoségrol lemaradt, gy a kovetkezé honap elsé Kiirt befizetési
napjatol kezdédden (tehat nem teljes honapra) tud ellatast igényelni a gye rme kének.

Elektronikus befize t6k esetén csak a regisztralt e -mail cimrél kiildott le véllel fogadjuk el a
megrendelést!
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V.

LEMONDASOK KEZELESE

1. Alemondasokat hétfotol pé ntekig reggel 9 éraig az alabbi harom formaban fogadjuk el:

a. Telefonon (munkanapokon 8:00-tdl): az iskola felé jelezzék lemondasi szandékukat, igy az
iskola is tudni fog a hidnyzasrol és tudja tajékoztatni gyermekiik tanarait.

b. Elektronikus hozzaféréssel rendelkezok esetén az alkalmazas altal biztositott
elektronikus felileten keresztil. Amennyiben rendelkezik hozzaféréssel, kérjik, ezt
hasznalja és ne azegyéb lehetdségeket!

c. E-mailben: menza@kszki.obuda.hu e-mail cimre kiildott levélben, amelyben a kovetkezo
adatoknak szerepelnie kell: gyermek neve, oktatasi intézménye, osztalya, lemondott
napok a pontos datummal jelolve (pl. 2017.02.21-t szeretném lemondani). A ,Jemondom a
pénteket” vagy ,lemondom a holapi napot” tartalmu leveleket sajnos nem all médunkban
elfogadni.

2. Alemondas minden nap reggel 9:00 éraig rogzithet6, de csak masnapra, illetve azazt kdvetd
id6szakra érvényesithetd. Hétfoi napra csak az azt megel6z6 munkanapon, tehat az el6zé héten
pénteken 9:00 oraig fogadunk el lemondast.

3. Az étkezési kedvezményben részesiiloknek a torvényi szabalyozasnak megfeleléen
lemondasi kotelezettségiik van. Amennyiben az étkezés lemondas nem torténik meg a
tavollét idejére, Gigy a le nem mondott étkezés(ek), nyersanyagnorma+AFA dron
kiszamlazasra keriilnek az igénybe vevo felé!

KAPCSOLATTARTOK:

Az étkezéssel kapcsolatos problémaikkal az tigyfélszolgalaton kiviil a kovetkezd elérhetdségeken

fognak Ondknek segitséget nytjtani:

Beséné Gold Anna (06 70 685 2024; e-mail: gold.anna@kszki.obuda.hu)
Krady Gyula Altalinos Iskola, Elsé Obudai Altalinos Iskola, Kerék Altalanos Iskola és
Gimnazium, II. Rakoczi Ferenc Altalanos Iskola

Hausknecht Jozsefné (mobil: 06 70 685 2026; e-mail: hausknecht.jozsefne @kszki.obuda.hu)
Zipernowsky Karoly Altalanos Iskola, Dr. Béres Jozsef Altalanos Iskola és Kiserdé tagiskola,
Medgyessy Ferenc Altalanos Iskola:

To6thné Borbély Rozalia (mobil: 06 70 685 2020; e-mail: borbely.rozalia@kszki.obuda.hu)
Csillaghegyi Altalinos Iskola, Pais Dezsé Altalinos Iskola, Veres Péter Gimnazium:

Mocz6 Erzsébet (mobil: 06 70 685 2032; e-mail: moczo.erzsebet@kszki.obuda.hu)
Arpad Gimnazium, Bérczi Géza Altalanos Iskola, Aquincum Altalanos Iskola, Fodros Altalanos
Iskola

Bakonyi Rita (mobil: 06 70 685 2188; e-mail: bakonyi.rita@kszki.obuda.hu)

Obudai Nagy Laszl6 Altalanos Iskola és Zapor utcai Altalinos Iskola, Harrer Pal Altalinos
Iskola, EGYMI

ETKEZESI TIPUS MODOSITASA

1. Minden hénap 20-ig van erre lehetség a sziilo regisztralt e-mail cimérdl kiildott tizenettel, vagy
a kitoltott nyomtatvany leadasaval az adott intézményben.

2. Az igényelt modositasokat a kovetkezo honapban torténd megrendeléseknél és befizetéseknél
tudjuk figyelembe venni. (Példaul: szeptember 20-ig leadott modositasi kérelmek a novemberi
étkezéstol érvényesek.)


mailto:menza@kszki.obuda.hu

V. KEDVEZMENYEK ELBIRALASA — VALTOZASOK!

1.

Ingyenes étkezésre jogosito kedvezmények

a.

b.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmé ny (gimnaziumban csak 50%-0s kedvezményre
jogosit): a hatdrozat masolatanak leadasa sziikséges a kedvezmény igénybe vételéhez. A
lejarat elétt 90 nappal mar be lehet adni a kdvetkezd kérvényt a Szocidlis Szolgaltatd
Foosztaly tigyfélszolgalatan igy a kedvezmény folyamatos lehet. Kedvezményt csak a
hatarozat bemutatasa esetén tudunk biztositani. Visszamenodleg érvényesithetd targyéven
beliil.

Nevelésbe vétel: A hatarozat masolatanak leadasa sziikséges.

509%b-0s étkezési tamogatasra jogosito kedvezmények

a.

Nagycsalddos kedvezmény: Amennyiben a nagycsalados kedvezményhez leadott
iskolalatogatasi /hallgatoi jogviszony igazolast (16-25 év) az els6 félévre szeptemberben, a
masodik félévre februarban leadjak, tgy azokat a leadas honapjara is érvényesitjiik. Egyéb
esetekben a leadas napjat koveto hét hétfotol érvényesek.

Tartésan beteg kedvezmények: SNI esetén szakért6i szakvélemény masolatanak leadasa
szitkséges. Egyéb tartos betegség esetén a MAK igazolds vagy az utazasi kedvezményre is
jogositd plasztik kartya masolata sziikséges. A tartésan beteg kedvezmény folyamatossaga
érdekében a MAK igazolis megérkezéséig (maximum 2 hénapig) elfogadjuk a szakorvosi
igazolast. Haziorvosi kérésére maximum 1 honapig biztosithatjuk a tejmentes, lisztmentes
diétat.

Onkormanyzati 45%-0s és 60%-0s kedvezmények

a.

Tartésan be teg kedvezmény mellé jaro 45% kedvezmény: automatikus, amennyiben a
szilo lakcime III. keriileti A kedvezmény igénybevételéhez kérjik csatolni a
sziilé/gondviseld lakcimkartya masolatat.

Nagycsalados kedvezmény mellé kaphaté 45% kedvezmény: Obuda-Békismegyer
Onkorményzat Szocidlis Szolgaltatd Féosztalyanak {igyfélszolgdlatain kérvényezheti, A
kedvezmény érvényesitéséhez a hatdrozat masolatanak leadasa sziikséges.

Jovedelem alapjan jaré 60%-0s és 45%-0s kedvezmények: Obuda-Békasmegyer
Onkormanyzat Szocidlis Szolgaltatd Fdosztalyanak iigyfélszolgalatan kérvényezheti. A
kedvezmény érvényesitéséhez, a hatarozat masolatanak leadasa sziikséges.

Lakcim kedvezmény: A III. keriileti lakhellyel rendelkezé sziilé gyermeke kaphatja a
kedvezményt. A sziilé/gondviseld lakcimkartyajanak leadasa sziikséges hozza. Amennyiben a
lakcimkartyan két cim van bejegyezve €s ebbdl az egyik nem III. keriileti, nyilatkozni kell, hogy
melylk cimen ¢l életvitelszertien. A leadas masnapjatol érvényesithetd a kedvezmény. A
kedvezmény mértéke fix Osszegl, a kedvezmény a menii megnevezésében latszik.

FONTOS! Diétas ellatast csak szakorvosi igazolas alapjan tudunk biztositani, erre a
kozé tkeztetést szolgaltato céget is torvény kotelezi. A dié tas étkezés megsziintetéséhez is
szakorvosiigazolasra van sziikség.

Budapest, 2018.08.01.

Udvézlettel:

Hont Janos
(KSZKI igazgato)



